27. O Software Libre promove o
desenvolvemento humano, a
sociedade do cofiecemento e a
innovacion tecnoldxica,
favorecendo o acceso de todas
as persoas do cofiecemento e
a innovacion.

[J Totalmente de acordo

[l De acordo

[l En desacordo

] Totalmente en desacordo

L1 No é aplicable

28. O Software Libre ¢ "libre"
porque calguera o pode utilizar
e mellorar e fai uso de
estandares publicos e de
formatos abertos.

Totalmente de acordo

De acordo

En desacordo

Totalmente en desacordo

No é aplicable

29. O Software Libre posibilita a
independencia tecnoloxica e, ao
contrario que o software
privativo, evita estar atados as
decisions que tome ningunha
empresa.

[l Totalmente de acordo

[l De acordo

[ En desacordo

|_I" Totalmente en desacordo

1 No é aplicable
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30. A Xunta de Galicia deberia
promover e fomentar
activamente o uso do Software
Libre en todas a s relaciéns das
persoas coa Administracion.

1 Totalmente de acorda

[l De acordo

L1 En desacordo

1 Totalmente en desacordo

[ No é aplicable

31. O Software Libre deberia
usarse de maneira xeneralizada
en todos os organismos publicos
e en todas a s esferas da
actividade cidada.

] Totalmente de acordo

[] De acordo

[.1 En desacordo

[l Totalmente en desacordo

[ No é aplicable

32. A Xunta deberia divulgar na
saciedade o significado do
Software Libre, asi como difundir
as suas multiples vantaxes e
beneficios.

[ Totalmente de acorda

[.] De acordo

L] En desacordo

] Totalmente en desacordo

] No é aplicable

33. A formacion informatica nas
escolas deberia facerse
integramente en software libre.
Totalmente de acordo

De acordo

En desacordo

Totalmente en desacordo

No é aplicable
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A CORUNA

Hotel Trip Coruia
Ramén y Cajal, 53
15006 A Coruiia
Tel: 981 148 471

(] 26-21/11/2010:

SANTIAGO

Hotel Torres de Compostela
Rua do Restolla, 24

15702 S. de Compostela
Tel: 981 598 590

) SEGURIDADE DE SOFTWARE LIBRE

1 19-20/11/2010:

OURENSE

Hotel Francisco Il
Bedoya, 17
32004 Ourense
Tel: 988 366 063

] 26-21/11/2010:

LUGO

Gran Hotel de Lugo

Ramon Ferreiro, 21 « 27002 Lugo
Tel: 982 252 859

FERROL

Toxos e Froles

Magdalena, 220 * 15402 Ferrol
Tel: 981 369 790

Asistencia libre para os inscritos
Confirmar asistencia no teléfono 988 366 268
ENTREGA DE MATERIAL NAS XORNADAS

Kornadas sobre
software libre

internet
Seguro

@ 1° XORNADA @ 2° XORNADA
Servidores Seguridade do
UNIX/LINUX Software Libre

Asistencia libre para os inscritos
Confirmar asistencia no teléfono 988 366 268
ENTREGA DE MATERIAL NAS XORNADAS
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Por favor, dedica un momento a completar esta pequena
enquisa; a informacion que nos proporciones sera
utilizada nun estudo, e sera soporte promocional dunhas
xornadas para dar a cofiecer a seguridade do Software
Libre. As taas respostas seran tratadas de maneira
confidencial e non seran utilizadas para outro propdsito
que non sexa o estudo que vai realizar a Asaociacion
de Centros Homologados, en colaboracién con el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y la
Secretaria Xeral de Modernizacién e Innovacion
Tecnoldxica da Xunta de Galicia.

Agradeceremos que respondas con sinceridade xa que
as respostas non seran asociadas a tua identidade, e
con coherencia; os cuestionarios que presenten
respostas claramente incoherentes seran desbotados.

Entrega esta enquisa no lugar do evento da tua cidade,
e o noso persoal farache entrega do material
promocional das xornadas.

Grazas pola tua colaboracion
AXUDANOS -~
A DAR A CONECER

0 SOFTWARE LIBRE

\‘/

1. Canto tempo leva utilizando
Software Libre?

2. Con que frecuencia utiliza
Software Libre?

1 Menas dun mes [L] Unha ou mais veces a4 semana
[l Entre un e seis meses [.] Unhas dous ou tres veces ao
[l Entre seis meses € un ano mes

Ll Entre un e tres anos |1 Unha vez ao mes

[l Mais de tres anos [ Menos dunha vez ao mes

[> Satisfaccion xeral

3. Cal é o seu grao de
satisfaccion xeral co Software

4. En comparacién con outras
alternativas de Software, o

Libre? Software Libre é:
[l Completamente satisfeito/a L1 Moito mellor
[ Satisfeito/a ] Algo mellor
[l Insatisfeito/a ] Mais ou menos igual
] Completamente insatisfeito/a Ll Algo peor
L] Moito peor
] Noo sei

Intencion de uso

e recomendacions

5. Seguira usando Software Libre?
Seguro que si

Probablemente si

Pode que si, pode que non
Probablemente non

Seguro que non

Oooood

(2]
Py

ecomendaria vostede o

are Libre a outras persoas?
Si

Probablemente si

Pode que si, pode que non
Probablemente non

Non

7. Utiliza o Software Libre para:

Como software de escritorio
Como software de servidor
Ambas

Non o utilizo en ningun dos
casos anteriores pero estou
interesado en usalo.

D000 e OOOOL

8. Que grao de importancia lle das
aos seguintes aspectos a hora de
usar Software?
CALIDADE

1 Moi importante

1 Importante

[J Non demasiado importante

] Nada importante
RELACION CALIDADE/PREZO

[J Moi importante

1 Importante

[ Non demasiado importante

[J Nada importante
PROCESO DE INSTALACION

1 Moi importante

[J Importante

L] Non demasiado importante

[J Nada importante
EXPERIENCIA DE USO

[ Moi importante

1 Importante

[J Non demasiado importante

] Nada importante
AXUDAS

] Moi importante

[J Importante

[ Non demasiado importante

[LJ Nada importante

> Valoracion do produto

9. O Software Libre vale o que
paguei por el.

[l Totalmente de acordo
De acordo
En desacordo
Totalmente en desacordo
Non aplicable

ooooo

10. O Software Libre cobre as
mifas espectativas.
[l Totalmente de acorda
] De acordo
[J En desacordo
|-l Totalmente en desacordo
[ Non aplicable

11. O Software Libre é facil de
usar.

O

Totalmente de acordo

[l De acordo

] En desacordo

] Totalmente en desacordo
J Non aplicable

17. Baseandose na sua propia
experiencia con Software Libre,
buscaria vostede Software Libre
para afacerse con produtos ou
servizos similares?

0 E moi probable

[J E probable

(1 Non & probable

[J E moi improbable

18. En que idioma utiliza Software
Libre?

] Galego

[l Castelan

Il Inglés

1 Qutro (indique cal )

19. O Software Libre esta
amplamente traducido ao galego
€ ao castelan

Totalmente de acordo

De acordo

En desacordo

Totalmente en desacordo
Non aplicable

odood

12. O Software Libre ofrece
produtos competitivos.
[Z1 Totalmente de acordo
L] De acordo
[J En desacordo
] Totalmente en desacordo
1 Non aplicable

13. O Software Libre é
amplamente cofecido polos
usuarios.

] Totalmente de acordo

] De acordo

[J En desacordo

L] Totalmente en desacordo

1 Non aplicable

14. As Comunicaciéns Virtuais
atenden ben as necesidades do
usuario.

] T Totalmente de acordo

[J De acordo

1 En desacordo

L] Totalmente en desacordo

[.] Non aplicable

20. Dos produtos de software que
se citan a continuacion, que
produtos recofiece como
Software Libre?

1 Firefox ] Excel

1 Writer [l WinZip

1 Explorer ] Photoshop
Word 1 FreeCad

1 Impress 1 Thunderbird

1 Mediaplayer [ Calc

-1 MySQL L1 Outlook

I Acess Ll 7-Zip

1 Skype [ GIMP

1 VLCmediaplayer

21. Tivo vostede algun problema
a hora de usar Software Libre?
d Si
1 Non

22, Resolvéronse eses
problemas de maneira
satisfactoria para vostede?
0 Si
1 Non

15. O rendemento dun sistema
informatico implementado con
software libre é superior ao
implementado con software
privado.

1 Totalmente de acordo

De acordo

En desacordo

Totalmente en desacordo
Non aplicable

Lo

16. Cofiece algunha empresa ou
institucion que tefia implementado
o0 seu sistema informatico usando
Software Libre?.
2 Si
* (Institucion: indique calles)

* (Empresa: indique cal/es)

I Non

> Satisfaccionatributos @[> Varos = WD Datosdo periil

23. En que intervalo de idade se
encontra?

[} Menor de 14

] Entre 14 e 19
[J Entre20 e 24

[l Entre 25e 34
[J Entre 35e 44
[J Entre 45 e 54
] Entre 55 e 64
[J Mais de 64
24, Sexo?
1 Home
1 Muller
25. Residencia habitual?
1 Galicia
[J Qutra Comunidade Auténoma
Indique cal
] Outro pais
Indique cal

26. Nivel de formacion?
Sen estudos

Estudos primarios
Estudos secundarios
Formacion Profesional
Estudos universitarios

cog

od



